
 

 

MyHIKOKI 

¡Aprovecha nuestra promoción de 

batería gratis! 

Si ya tiene una cuenta en el Service Portal Metabo, vaya al paso 2; si no, comience por el paso 1. 

Paso 1 

¡Crea una cuenta! 

Entra en la página web de HiKOKI y seleccione MyHiKOKI (https://my.hikoki-powertools.eu/es-ES/), 

situado en la barra de menú situada en la parte superior derecha, señalado en rojo. En ese enlace 

accederás al portal para registrar las máquinas y obtener la batería de regalo. 

 

https://my.hikoki-powertools.eu/es-ES/
https://my.hikoki-powertools.eu/es-ES/


 

 

 

También puede entrar desde el apartado de Servicio, a continuación Garantía y registro: 

 

 

Pero primero es necesario que tengas una cuenta por lo que, a continuación, seleccione Crear cuenta 

en la barra de menú. 

 

https://hikoki-powertools.eu/es/es/servicio/
https://hikoki-powertools.eu/es/es/servicio/garantia-y-registro/


 

 

 

Aparecerá la pantalla Crear un nuevo perfil de usuario. 

Introduzca sus datos solicitados. 

¡Atención! Los campos marcados con un * son 

obligatorios. 

Una vez que haya rellenado todos los campos (no olvide 

introducir su dirección y el código postal completo) y 

haya marcado las casillas de la parte inferior 

(Condiciones de garantía y servicio y política de 

privacidad), pulse Crear cuenta. 

Aquí también puede suscribirse al boletín de HiKOKI 

para estar siempre al día de las novedades en 

máquinas, promociones y ofertas interesantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

A continuación, recibirá un correo electrónico en la dirección que haya indicado con un enlace. 

Compruebe también su carpeta de correo no deseado. Al hacer clic en este enlace, se confirmará su 

cuenta y se le redirigirá inmediatamente a la página de inicio de sesión, donde podrá iniciar sesión con 

su dirección de correo electrónico y la contraseña que acaba de crear. 

 

  



 

 

 

Paso 2 

Entra en la página web de HiKOKI y seleccione MyHiKOKI (https://my.hikoki-powertools.eu/es-ES/), 

situado en la barra de menú situada en la parte superior derecha, señalado en rojo. En ese enlace 

accederás al portal para registrar las máquinas y obtener la batería de regalo. 

Aparecerá una pantalla de inicio de sesión en la que podrá iniciar sesión con su dirección de correo 

electrónico y su contraseña. 

Si ha olvidado su contraseña, haga clic en el enlace ¿Ha olvidado su contraseña? 
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A continuación, haga clic en el enlace Registrar un nuevo producto. 

 

En la página Registrar un nuevo producto, introduzca los datos de su compra. 

Datos del cliente: 

 



 

 

 

Datos de la máquina: 

 

 

 

Introduzca las primeras letras del número 

de modelo y aparecerá una lista con las 

máquinas posibles para que seleccione la 

suya. 

 

Introduzca el S/N (número de serie) en la 

placa de características de su máquina. 

 

El número marcado en rojo es el número de 

serie. 

El modelo y categoría de máquina está subrayada 

en azul.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Factura: suba aquí siempre su factura de 

compra. Es necesario para solicitar productos 

promocionales gratuitos. 

Distribuidor: introduzca aquí el distribuidor 

donde compró su máquina. 

Compruebe de nuevo sus datos y haga clic 

en el botón verde Siguiente. 

 

 

 

Si introduce el 

código promocional 

pero no sube la 

factura, también 

aparecerá una 

ventana emergente 

adicional. 

 

 

[Capte la atención de los lectores 

mediante una cita importante extraída del 

documento o utilice este espacio para 

resaltar un punto clave. Para colocar el 

cuadro de texto en cualquier lugar de la 

página, solo tiene que arrastrarlo.] 

En cuanto introduzca una 

máquina a batería, con la 

que obtendrá una batería 

gratuita a elegir, verá un 

icono de un regalo en rojo. 



 

 

 

En la siguiente pantalla, puede comprobar sus datos y añadir su código promocional en la barra roja 

situada en la parte superior de la página. Para la promoción de la batería gratuita, el código es 

«Battery25». 

Battery25 

Ahora verá una confirmación de que 

su código promocional ha sido 

aceptado. 

Seleccione la casilla que indica que 

acepta las condiciones de 

participación. 

Haga clic en el botón Registro situado 

en la parte inferior derecha de la 

página. 



 

 

 

Su nuevo producto aparecerá ahora en su lista de productos registrados y recibirá un correo electrónico 

de confirmación indicando que el registro de su producto y la inscripción en la promoción de la batería 

gratuita se han realizado correctamente. 

Su correo electrónico de confirmación: 

 

Recibirá la batería gratuita que haya elegido en su domicilio en un plazo de 4 semanas. 

¡Ya puede empezar a trabajar! 


