
Veelgestelde vragen over de HiKOKI-actie  

Gratis HiKOKI Tracker Pro 383312* 

Looptijd: 18 mei 2026 – 31 augustus 2026 

 
* voor geselecteerde HiKOKI actiemachines die hieronder worden vermeld (“actiemachines”)  
 
 
EINDGEBRUIKERS 

 
Wat moet ik doen om deel te nemen aan de actie? 
Koop één van de actiemachines, welke deelnemen aan de actie (“actiemachine”) bij een 
dealer naar keuze en registreer deze machine in de actieperiode op het HiKOKI Service 
Portal door de actiecode “Tracker2026” en het serienummer van de machine in te voeren en 
de aankoopbon te uploaden. Link naar registratie op het Service Portal: https://my.hikoki-
powertools.eu/ 
 
Welke machines kan ik gebruiken om deel te nemen aan de actie? 
De volgende HiKOKI actiemachines zijn inbegrepen in deze actie: 
 

Product Artikel 

DH3635DCW2Z Accu-boorhamer SDS-Plus 

DH3635DCWAZ Accu-boorhamer SDS-Plus 

DH35PMCWSZ Boorhamer SDS-Plus 

 
  
Wanneer ontvang ik de gratis HiKOKI Tracker Pro? 
Als onderdeel van deze actie ontvangen eindgebruikers één gratis HiKOKI Tracker Pro 
383312, ter waarde van € 29,95 (exclusief btw), die gratis naar hen wordt verzonden voor 
elke geregistreerde actiemachine.  
De gratis HiKOKI Tracker Pro 383312 wordt binnen 20 dagen na succesvolle registratie 
gratis verzonden naar het adres in België dat de deelnemer tijdens de registratie heeft 
opgegeven. De gratis Tracker is beschikbaar zolang de voorraad strekt.  
 
Wie komt in aanmerking voor deelname? 
In aanmerking komen alle personen die op het moment van deelname ten minste 18 jaar oud 
zijn en die hun vaste bedrijfs- of woonadres in België hebben, evenals een geldig postadres 
aldaar. 
Groothandelaren, detailhandelaren en distributeurs zijn uitgesloten van deelname. 
Medewerkers van de organisator en gelieerde bedrijven die betrokken zijn bij de uitvoering 
van de actie, evenals hun familieleden, komen evenmin in aanmerking voor deelname. 
 
Hoe moet ik de actieperiode interpreteren? 
De actieperiode loopt van 18 mei 2026 tot en met 31 augustus 2026. Om deel te nemen aan 
de actie moeten de aankoop en registratie van de actiemachine binnen deze periode 
plaatsvinden. Registratie voor de actie is na 28 september 2026 niet meer mogelijk. Houd er 
rekening mee dat de registratie uiterlijk 4 weken na de aankoop moet plaatsvinden. De 
datum op de kassabon en het tijdstip van registratie zijn bepalend. 
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Kan ik meerdere aangeschafte producten registreren waarvoor ik een Tracker Pro 
ontvang? 
Ja, u kunt meerdere actiemachines registreren die u hebt gekocht, en u ontvangt voor elke 
machine een gratis HiKOKI tracker.  
 
Wat gebeurt er nadat ik mijn machine heb geregistreerd? 
Direct nadat u uw actiemachine heeft geregistreerd, ontvangt u een bevestigingsmail. 
HiKOKI controleert of aan de actievoorwaarden is voldaan en verstuurt de HiKOKI tracker, 
na een succesvolle controle, doorgaans binnen enkele dagen. 
 
Met wie kan ik contact opnemen als ik vragen heb? 
Als u vragen heeft over de promotie, kunt u het beste contact met ons opnemen via BE-
info@koki-group.com 
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