FAQs zur HiKOKI Aktion
Kostenloser HiKOKI Tracker Pro 383312*

Laufzeit: 18.05.2026 - 31.08.2026

* fir ausgewahlte nachfolgend unter Frage 2 aufgelistete HIKOKI Elektrowerkzeuge
(,Aktionsgerate®)

ENDKUNDEN

Was muss ich tun, um an der Aktion teilzunehmen?

Ein an der Aktion teilnehmendes Elektrowerkzeug (,Aktionsgerat®) bei einem Handler deiner
Wahl kaufen und im HiKOKI Serviceportal unter Eingabe des Aktionscodes , Tracker2026*, der
Maschinen-Seriennummer und dem Hochladen der Rechnung im Aktionszeitraum registrieren.
Link zur Registrierung im Serviceportal: https://my.hikoki-powertools.eu/

Mit welchem Produkt kann ich an der Aktion teilnehmen?
Folgende HiKOKI Elektrowerkzeuge (,Aktionsgerat‘) nehmen teil:

Bestell-Nr. Produktbezeichnung
Akku-Bohrhammer
DH3635DCW2Z SDS-Plus
Akku-Bohrhammer
DH3635DCWAZ SDS-Plus
Bohrhammer SDS-
DH35PMCWSZ Plus

Wann bekomme ich welche Zugabe?

In dieser Aktion erhalt der Endkunde je registriertem Aktionsgerat einen

kostenlosen HiKOKI Tracker Pro 383312 im Wert von 29,40 Euro ohne MwSt. kostenlos
zugeschickt.

Der Versand des kostenlosen HiIKOKI Tracker Pro 383312 erfolgt kostenlos innerhalb von bis
zu 20 Tagen nach erfolgreicher Registrierung an die vom Teilnehmer bei der Registrierung
angegebene Adresse in Deutschland, Luxemburg oder Osterreich.

Die Zugaben sind verfligbar solange der Vorrat reicht.

Wer ist teilnahmeberechtigt?

Teilnahmeberechtigt sind alle Personen, die zum Zeitpunkt der Teilnahme mindestens 18
Jahre alt sind und ihren standigen Geschéfts- oder Wohnsitz in Deutschland, Luxemburg oder
Osterreich haben sowie dort liber eine giltige Anschrift verfligen.

Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Grof3- und Einzelhandler sowie Distributoren.
Ebenfalls nicht teilnahmeberechtigt sind Mitarbeitende des Veranstalters und verbundener
Unternehmen, die an der Durchfiihrung der Aktion beteiligt sind, sowie deren Angehdrige.

Wie muss ich den Aktionszeitraum verstehen?
Der Aktionszeitraum ist vom 18.05.2026 — 31.08.2026. Damit muss, um an der Aktion
teilzunehmen, der Kauf und die Registrierung des Aktionsgerats in diesem Zeitraum


https://my.hikoki-powertools.eu/

stattfinden. Eine Registrierung fur die Aktion ist nach dem 31.08.2026 nicht mehr moglich. Es
gilt zu beachten, dass die Registrierung spatestens 30 Tagen nach dem Kauf erfolgen muss.
Ausschlaggebend ist das Datum auf dem Rechnungsbeleg sowie der Registrierungszeitpunkt.

Kann ich mehrere gekaufte Produkte registrieren, fiir die ich einen Tracker Pro erhalte?
Ja, es kdnnen mehrere gekaufte Aktionsgerate registriert werden, flir die jeweils eine Zugabe
erhalten wird. Die Aktion ist jedoch auf maximal funf Zugaben pro Teilnahmeberechtigten
begrenzt.

Was passiert, nachdem ich mein Produkt registriert habe?

Direkt nach erfolgter Registrierung Deines Aktionsproduktes wird eine Bestatigungsmail
versendet. HIKOKI prift, ob die Aktionsbedingungen erfilllt sind, und versendet die Zugabe
nach erfolgreicher Prifung meist innerhalb weniger Tage.

An wen kann ich mich bei Fragen wenden?
Bei Fragen zur Aktion sind wir am besten tber DE-Service-BT @koki-group.com zu erreichen.
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